Santa Clara County

Cac cau héi thuong gap vé PUBL!C
Lénh méi yéu ciu cac ca nhan 4n nau & nha HEALTH

Cap nhat vao ngay 16 thang 3 nam 2020

Cac cau héi thwong gap vé Lénh méi yéu chu mei ngudi & nha, trir ldc phii cung cAp hoic tiép nhan hoic
tham gia vao cac hoat dgng thiet yeu**

Lénh c6 hi€u lyc tir 12h00 sang, ngay 17 thang 3 nam 2020 chi cho phép cac hoat dong, viéc di qua lai
va doanh nghi¢p cho nhitng nhu cau thiét yéu nhat. Huéng dan nay dugc dua ra sau |1 gop y dang keé tur

Trung tam kiém soat va phong ngira dich bénh Hoa Ky (CDC) va cac thuc hanh tt nhat tir cac Giam
dbc y té khac trén thé gidi. Lénh nay c6 hiéu lyc cho dén ngay 7 thang 4.

Bang chimg khoa hoc cho thiy giir khoang cach xa hoi 1a mot trong nhitng phuong phap hiéu qua nhat
dé 1am cham qua trinh truyén bénh truyén nhiém. Lénh nay han ché viéc di lai, ngoai trir cho cac hoat
dong thiét yéu, cac hoat dong can thiét cho strc khoe va an toan cho cac ca nhan va gia dinh ho. Cac
doanh nghiép thiét yéu duoc phép hoat dong trong thoi gian co Iénh nay bao goém bao gom cac hoat
dong y té; cac doanh nghiép cung cip thuc pham, noi &, va cac dich vu xa hoi va cac nhu cau thiét yéu
khéc cua cudc song cho cac ca nhan c6 hoan canh kho khan vé kinh té hodic c¢6 nhu cau khac; cac tiém
ban 1é thuc pham twoi va khong dé bi hu (bao gom cac ctra hang tién 1g1); nha thudc; cac co s& chim soc
tré em; tram xang; ngan hang; doanh nghiép giat ui va cac dich vu can thiét dé duy tri su an toan, vé sinh
va hoat dong thiét yéu cho nha cira.

**Xin lwu y rang ban Héi Pap nay sé tiép tuc dwec cap nhat. Xin kiém tra lai dé biét cac cap nhat va biét
ro hon: http://sccphd.org/coronavirus

Lénh nay s€ lam gi?

Lénh nay yéu cau hau hét moi ngudi ¢ nha bat dau cang sém cang tét, nhung khéng mudn hon 12:01 sang thi Ba,
ngay 17 thang 3 nam 2020, trir khi ho tham gia vao mét s hoat dong thiét yéu nhat dinh ma dwoc thao luan nhiéu
hon duéi day. Poi véi hau hét moi ngudi, diéu nay co nghia Ia ban va nhitng ngudi ban séng ciing nén & nha. Ban
dugc phép roi khoi nha vi nhitng Iy do cu thé dé dam bao ban c6 nhu cau thiét yéu cia cudc song (duoc thao luan
thém dudi day) nhu nhan thire dn va vat tu y té. Ban ciing duoc phép ra ngoai dé cham soc thii nubi, di dao va ra
ngoai, mién 1a ban khdng tu tap trong mot nhdm va duy tri khoang cach it nhat sau feet giira ban va nhitng nguoi
khéc. Néu ban bi bénh, ban nén ty cach ly, bao gom, trong pham vi ban c6 thé, tir nhimg ngudi khédc ma ban séng
cling (s& ¢6 thém chi tiét dudi day).

“Trii 4n tai ch§” (“Shelter in place”) c6 nghia la gi?

Thuat ngit “trd an tai chd” co nghia 1a & nha caa ban va khong roi di trir khi can thiét cho mét trong nhiing truong
hop ngoai 1¢ duoc chi dinh duoc liét ké trong Lénh (thao luan thém bén dudi). Mot s6 Iy do ban s& roi khoi nha 1a
dé c6 thirc 4n, dé duoc ké toa thude, gap bac si, di lam néu cong viéc cua ban 1a can thiét nhu duge quy dinh trong
Lénh nay, dé dua rudc con ban tai nha tré nhu dugc cho phép theo Lénh nay va dé gidp nhitng ngudi ban quan
tam c6 dugc nhirng thir ho can dé song va khoe manh va an toan.


http://sccphd.org/coronavirus

N 5 I
Sw khéc bigt giira “tri 4n tai chd” va “giir khoang cach xa hgi” la gi?
Tra 4n tai chd 1a mot hinh thirc xa cach xa hoi khit khe hon. C6 mét s6 khéc biét. Tra 4n tai nha c6 nghia la:

. & nha

. chi di ra ngoai cho “céc hoat dong thiét yéu”, dé lam viéc cho mét “doanh nghiép thiét yéu”, hoic
cho “chuyén di thiét yéu” nhu cach cac thuat ngir nay dwoc dinh nghia trong Lénh va nhu dugc
thao luan thém dudi day

. tranh xa ngudi Khac tur 6 feet hodac hon

. khéng tu tap

Céc nguyén tic khac cuia viéc giit khoang cach x& hoi va giir vé sinh s& tiép tuc dwoc ap dung bat cir khi nao kha
thi. Chling bao gom rua tay, su dung chat khir trung tay, khir trung bé mat, khong di ra ngoai néu bi bénh va ¢
cach xa nguoi khac it nhat sau feet.

Lénh nay sé cé hiéu lwc khi nao?

Lénh bat dau c6 higu lyc ngay sau nira dém, bét dau lic 12:01 sng, thir Ba, ngay 17 thang 3 nam 2020. Mc di
didu nay s& gan Xay ra, xin ding hoang so. Lénh cho phép tat ca cac hoat dong thiét yéu nhu mua sim, chim séc
tré em va di 1ay thudc duoc tiép tuc.

Lénh nay kéo dai bao lau?

Lénh hién dugc thiét 1ap dé kéo dai trong ba (3) tuan - cho dén 11:59 dém. vao Thu Ba, ngay 7 thang 4 nim 2020.
Thoi han c6 thé duoc rat ngan hoic gia han béi Giam déc S Y té cua Hat hosc Giam déc So' Y té Cong cong cua
Tiéu bang. Chaing t8i muén chéc chin rang Lénh chi duoc thuc hién trong thoi gian can thiét va Giam déc So Y té
s& theo di chat ch& tinh hinh mdi ngay dé xac dinh nhimmg diéu chinh nao la c6 Iy.

Lénh c6 thé dwec thay ddi khong?

Puoc. Diéu quan trong 1a phai thi hanh Lénh nay mot cach nhanh chéng vi su lay lan cua vi-rat trong Vung Vinh.
Tuy nhién, Lénh nay c6 thé va s& duoc cap nhat khi thich dang. Hay nhé thuong xuyén kiém tra trang mang cua
hat tai http://www.sccphd.org/coronavi-rat dé tim hiéu vé cac ban cap nhat. Chung t6i ciing s& chac chan lam viéc
Vi truyén thdng bao chi dé chia sé théng tin va cap nhat quan trong.

Lénh cd hiéu luc & dau?

Lénh nay (hoic mét Iénh twong tur) c6 hiéu lyc trong sau hat dong dan nhat cua Vuing Vinh, bao gdm Marin, San
Francisco, San Mateo, Santa Clara, Contra Costa, va Alameda va Thanh pho Berkeley.

Ai ban hanh Ig¢nh?

Lénh nay duoc ban hanh boi cac Gié}m déc S6 Y té cua Marin, San Francisco, San Mateo, Santa CIara,WContra
Costa, va hat Alameda va Thanh pho Berkeley. Cac chuyén gia y te cua Hat ¢ tham quyen theo luét tieu bang
ban hanh Lénh dé bao vé suc khoe va sy an lanh cia moi nguoi trong khu vuc caa ho.

Piy c6 phai la 1énh bit budc hay chi 1a hwéng dan?

Pay 1a lénh bat budc. Lénh nay 1a mot Lénh hop phap dwoc ban hanh theo tham quyén cua luat California. Ban

duogc yéu cau phai tuan thii va viéc bat tuan tha Lénh sé 1a toi an (toi nhe) (mic du y dinh khong phai dé lam cho
bat ky ai gap rac rbi). Ngoai ra, diéu quan trong ddi véi moi ngudi 1a tuan theo Lénh dé ngin chan su 1ay lan cua
COVID-19 va bao vé chinh ho, ngudi than, ban b, hang xém va ca cong ddng. Tat ca moi nguoi, doanh nghiép
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va cac co quan khac dugc yéu cau tuan tha néu ho khéng nam trong cac phan dugc mién ma dugc quy dinh trong
Lénh.

Tai sao Lénh nay dwec dwa ra?

Lénh ny dugc dua ra dé giai quyét sy lay lan cua vi-rat gay ra COVID-19 ¢ Viing Vinh. Tai thoi diém nay trong
dai dich toan cau, vi-rit di c6 trong tat ca cac khu vuc phap Iy ban hanh Lénh nay. D c6 sy lay truyén cong dong
dang ké cua vi-rat nay va ching dé lay lan gitra moi ngudi. Mot thir thach I6n trong viéc kiém soét su lay truyen
vi-rit 1a nhidu ngudi méac bénh nay khong c6 triéu ching hoic ¢ cac triéu chirng nhe. Nhung ho c6 thé dé dang
lay lan vi-rt ngay ca khi ho khdng cam thiy bénh. Va vi-rat ton tai rat 1au trén nhidu bé mat (tir vai gio dén vai
ngay).

That khong may, vi-rat nay c6 thé gay ra cac triéu chirng nghiém trong ¢ mot s6 ngudi va cling ¢6 the gay tu
vong. Mot sb nguoi nhidém vi-rat, dac biét la nhitng nguoi trén 60 tudi, nhirng ngudi bi trc ché hé mién dich (c6 hé
mién dich yéu) va nhirng ngudi mic cac bénh khac nhau (xem danh sach day du bén dudi), c6 thé bi cac bién
chirng nghiém trong bao gom sét, viém phdi va tham chi trong mét sé truong hop, tir vong. Khong c6 phuong
phap diéu tri duoc phé duyét cho COVID-19. Diéu d6 c6 nghia 1a nhirng ngudi bi bénh nang can duoc can thiép
bang y té nhu thd oxy hoic gitp tho.

Bai vi vi-rit lay lan rat dé dang, néu khong co sy can thigp manh m& nhu Lénh nay, s& c6 rat nhiéu nguoi can
dugce chdm soc trong bénh vién khién cac bénh vién cua ching toi bi ¢ qua nhiéu nguoi. Ching t6i ¢6 thé s
khong c6 du giudng hodc thiét bi dé cham soc day du cho nguoi bénh nang nhat. Nhan vién y té cua ching t6i va
nhirng nhan vién cap ctru dau tién khac ciing c6 nguy co bi nhiém, va néu ho bi bénh thi s& c6 it nguoi cung cap
dich vu y té va cip ciru dau tién. Vi nhirng 1y do d6, didu quan trong I bay gid ching t6i lam moi thir trong kha
ning cua chang toi dé 1am cham sur 13y lan cua vi-rit. Lam nhu vay s& gidp 1am ha duong cong xuéng lam cham
su lay lan cua vi-rat va gidp hé thong cham soc strc khoe cua chiing ta khong bi qua tai. Néu d1eu nay thanh cong,
do6 c6 nghia la chung ta s& co dich vu y té danh cho nhirng ngudi mac bénh COVID-19 hoac can chiam soc y té
khan cip Vi tai nan, dau tim, tai bién mach mau va céc tinh trang y té nghiém trong khac.

Tat ca ching ta phai 1am phan caa minh ngay bay gi¢r dé bao vé moi ngudi trong cong ddng. Cach tét nhat dé lam
diéu @6 1a tu cach ly xa hoi tai nha dé tranh sy lay lan cua vi-rat.

Tai sao bay gio?

Lénh nay hién dang duoc ban hanh vi ty 1¢ lay nhidm & sau hat dong dan nhét caa Ving Vinh va Thanh phd
Berkeley cho thay tinh hinh rt nghiém trong va s& nhanh chéng tré thanh té hon, dac biét 1a khi khéng c6 su can
thiép nghiém ngat. Mot s6 khu vure phép 1y tin ring hé thong y té caa ho bi qua tai hoic cé thé bat dau tré nén qua
tai trong tuan t6i. Boi voi nhitng khu vuc @6, sy 1y lan phai duoc 1am cham dén mac ti da co thé. Cang sém
thuc hién cac bién phdp cuc doan nay, chung cang c6 hiéu qua vi cach thuc lay lan cua vi-rut.

Tai sao Giam déc Sé Y té Cong cong cia Hat lai ban hanh 1énh cam nhiéu doanh nghiép trong céng dong
cua t6i?

Cac Giam ddc So' Y té Cong cong cua sau hat 1on nhat trong Ving Vinh da theo doi chat ché tinh hinh dang gia
tang nhanh chong véi COVID-19 va diéu rd rang 1a néu chung ta khong c6 hanh dong manh mé va quyét liét dé
lam cham sy lay lan caa bénh, bénh vién cta chung ta va dac biét la cac don vi cham soc dac biét cua ching ta sé
tran ngap bénh nhan. Ching tdi thuc hién hanh dong nay dé ciru mang séng cua nhitng ngudi trong cong dong cua
chiing t6i, dac biét 1a nhitng ngudi rat d& mac bénh nang tir COVID-19, va ¢6 nhiéu nguy co bi bénh nang hoic tir
vong néu bi nhidm bénh. Lénh nay ciing bao vé kha nang moi ngudi tim dich vu y té khan cip khi can bang cach
khong dé cac co so'y té bi qua tai hon bay gio.
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Téi c6 dwgc phép roi khéi nha trong khi Lénh nay c6 hiéu luc khéng?

Muc dich ciia Lénh nay la dam bao rang moi ngudi & trong nha cia ho va giam thiéu cac tuong tac xa hoi bén
ngoai gia dinh gan nhat cia ho. Tuy nhién, ban cd thé roi khoi noi cu tri vi nhitng 1y do dugc chi dinh trong Lénh.
Nhitng ly do nay bao gém viéc dam bao sirc khoe va sy an toan cua ban va gia dinh ban, tham gia vao cac hoat
d6ng ngoai troi khong tiép xtc gan giii v6i nguoi khac, c¢o duoc céc dich vu va vat tu cho ban thin va gia dinh cua
ban va dé di lam nhu dwoc cho phép bai Lénh.

T6i c6 thé roi khéi nha dé tham ban bé hoic thanh vién gia dinh néu khdng c6 nhu cau khan cap?

Khéng. Vi sy an toan cia ban ciing nhu sy an toan cua ho, ching t6i can gitp d& nhau chéng lai sy lay lan cua
COVID-19 bang céch ¢ nha.

Toi van c6 thé nhan thw va nhan hang chir?
C6. Ban van ¢ thé nhan thu va nhan hang tai nha.
T6i van c6 thé dit nhirng thir toi cAn bing truc tuyén va nhan chang tai nha khong?

C6. Lénh xéc dinh cac doanh nghiép giao hang hoa hogc dich vu tryc tiép dén nha Ia “cac doanh nghiép thiét yéu”
ma c0 thé tiép tuc hoat dong.

T6i c6 thé di qua lai bing dich vu di xe chung (ride share)/can cé ngay ma tdi thich hogc taxi khdng?

C6, nhung chi cho viéc di qua lai thiét yéu. Cac dich vu nay chi c6 thé dwoc sir dung cho céc “hoat dong thiét
yéu”, d& dén s¢ lam nham thi hanh “cac cong viéc thiét yéu”, hodc dé cung cip cac “hoat dong thiét yéu caa chinh
phu”, vi cac didu khoan nay duoc dinh nghia trong Lénh. Ngoai ra, viéc & trong chd kin cua xe ¢ ma da duoc
dung chung bai nhidu ngudi khac nén duoc tranh néu cé thé. Tuy nhién, cé thé cé hic khi phuong thirc van
chuyén nay 1a can thiét. Trong truong hop dé, hay ¢ géng hét sirc dé thuc hién cac bién phap gitr khoang cach xa
hoi, nhé che miéng va miii néu ban ho hodc hit hoi, dung nudéc ria tay khi trung hodc ria tay trude va sau khi di
Xe, V.V.

Toi c6 thé di phwong tién cong cong (xe buyt, tau dién ngam, xe lira) khong?

Co, nhung phuong tién giao thdng cong cong chi ¢6 thé duoc sir dung dé thuc hién “cac hoat dong thiét yéu”, dé
den s¢ lam de dieu hanh “cac cdng viéc thict yeu”, hodc dé duy tri “cac hoat dong thiet yeu cua chinh phu”, vi
nhirng diéu khoan nay dugc dinh nghia trong Pon hang.

Khi sir dung phuong tién giao théng cong cong, ban nén duy tri khoang céch it nhat sau (6) feet véi nhau, nghia la
cach nhau khoang tir hai dén ba budéc, ké ca khi ban dang & trén xe buyt hoac trén tau hoa. Pay 1a 1y do tai sao
diéu rat quan trong la chi sir dung phuong tién giao théng cong cong cho cac hoat dong thiét yéu - ban muén giup
moi nguoi thuc hanh viéc gitr khoang cach xa hai.

Toi 6 thé di ldy don ké toa thudc hoic cac nhu cau y té khac khong? Toi co thé roi khéi nha dé di dén tiém
thuoc de mua thuoc ké toa khdng?

Bugc. Tiém thudc va cac tiém ban vat dung y té khac duoc phép hoat dong. Khi ¢é the, ban nén nho tiém thude
giao thuoc theo toa cua ban tai nha.
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Lam thé nao t6i c6 thé nhan dwoc thire dn va thudc ma tdi can néu toi phai “tra 4n tai noi” & trong nha cia
ti?

Lénh dgc biét cho phép moi ngudi roi khoi nha ciia ho dé mua thirc &n, mua thubc va mua cac mét hang can thiét
khac. Lénh cling khuyen khich cac doanh nghi¢p ban cac mat hang d6 mo cura va cho phép nhan vién cia cac
doanh nghiép do6 tiép tuc lam viéc.

Néu t6i can nha cung cip dich vu y té chim séc sicc khée thi sao?

Ban vAn c6 thé giai quyét nhu ciu stic khoe cua ban. Ban nén lién hé vai nha cung cp dich vu chim séc suc khoe
cua ban dé xem ho c6 dang cung cip dich vu thudng khong. Mét sb dich vu, dic biét 1a cac dich vu theo ¥ mudn,
c6 thé bi hodn hoic hity bo. Néu ban cam thiy bi bénh, truéc tién hdy goi cho béc si, dwdng day nong cua y ta
hodc trung tim chim séc khan cap. Pung dén phong cip ciru caa bénh vién trir khi ban dang c6 mét truong hop
khan cip thuc sy.

Tﬁi,v?ln c6 thé tim kiém sw chim séc y té khong can thiét nhw kham mét, 1am sach ring, cac dich vu theo y
muon, v.v. khong?

Noi chung ban nén hoan lai nhiing diéu ndy néu c6 thé. Néu diéu nay c6 thé doi dugc, thi hay doi. Kiém tra véi
nha cung cap y té thuong caa ban dé duoc huéng dan cu thé. Ho cé thé huy bo cac dich vu. Ban khéng nén phoi
nhiém ban than hoac ngudoi khac bang cach muon cé cac dich vu y té hoac kham dinh ky ma c6 thé dgi vai tuan.

T6i c6 nén du trir thuc pham, nhu yéu phim nhw gidy vé sinh va thuéc men khong?

Khong. Ban s& tiép tuc co thé mua cac mat hang nay bat ctr khi nao ban can, vi cac tiém ban cac mat hang can
thiét nhu tiém tap hda, tiém thudc va tiém ban phan cung sé van mé. Hay tiép tuc mua cac mat hang nay véi s6
lwong binh thuong nhu thudng 18. Didu nay s& dam bao tat ca moi ngudi s& c6 du.

T6i nén lam gi néu toi bi bénh? Néu toi hosic mdt thanh vién gia dinh cin dwgc chim séc y té ngay |ap tic,
t6i cb thé roi khéi nha dé di dén bac si hoac bénh vién khdng?

Néu ban cam thay bi bénh, trudc tién hiy goi cho bac si, duong day nong cia y ta hodc trung tim chim séc khan
cap trude khi dén bénh vién. Pimg dén phong cap cau cua bénh vién trir khi ban dang c6 mét trudong hop khan
cap thuc sy. Nhung ban c6 thé va nén di tim 151 tw van y té néu ban hoac mot thanh vién trong gia dinh bi bénh.
Néu d6 khong phai 1a truong hop khan cap, vui l1ong lién hé véi nha cung cap dich vu chiam soc chinh cta ban dé
xéc dinh cac budc tiép theo. Ngoai ra, ban co thé kiém tra cac tai nguyén truc tuyén dé gilp ban danh gia cac triéu
chizng néu ban lo ling vé viéc ban hodc ngudi than c6 nhiém vi-rat COVID-19 hay khdng. Ban nén xem trang
mang https://www.cdc.gov/coronavi-rat/2019-ncov/index.html dé biét thém thong tin. Goi 911 hoic dén phong
cap ciru néu ban dang gap mot truong hop khan cap y té.

Toi ¢6 thé roi khéi nha dé chim séc cha me gia hodc ban beé Cﬁp hd tro dé giup ho tw chiam séc¢ ban than
khong? Hoac mot nguwoi ban hodc thanh vién gia dinh bi Khuyet tat khong?

C6. Hay chic chn rang ban bao vé ho va chinh ban bang cach tuan theo cac nguyén tic giit khoang cach xa hoi
nhu rura tay trude va sau do, sir dung chat khu trung tay, duy tri khodang cach it nhat 6 feet khi c6 thé, va ho hogc
hat hoi vao khan giay.

Toi ¢ thé dén tham nhirng ngwoi than trong bénh vién, vién dudng ldo, co sé diéu dudng lanh nghé hodc
co s6 cham séc ndi tra khac khong?

N6i chung la khdng. Lénh c6 chi dinh cac ngoai 1& véi gidi han. Di véi hau hét cac tinh hudng khéc, cac Lénh
khéc cta Giam doc So Y té cho cac tinh trang khan cap nay nghiém cam viéc tham viéng khéng can thiét tai cac

Trang 5 cua 12 trang



co s& nay. Néu ban can biét thém, vui 1ong lién hé véi co sé ban mudn ghé thaim qua dién thoai trudc khi ban dén
dé hoi vé tinh trang cho viéng tham. Piéu nay 1a kho khin, nhung n6 1 can thiét dé bao vé nhan vién bénh vién va
cac bénh nhan khac.

Néu toi khong thé ra khéi nha thi sao? Lam thé nao tdi c6 thé nhan cac vat dung va thuc pham?

Vui long lién h¢ véi ban be, gia dinh hogc nhiing nguoi khac ma ban biét ma c6 thé giup ban. Ho dugc phép di lay
bat ky vat dung can thiét ctia ban. Ban cling c6 thé dat thuc pham va cac vat tu khac, va duoc nhan chung tai nha
cua ban.

Tét ca cac vin phong doanh nghiép va cira hang cé phai déng cira khong? Cac “doanh nghiép thiét yéu” 1a
gi?

Khéng, cac “doanh nghiép thiét yéu” c6 the van ma va nhan vién cua ho ¢6 the roi khoi nha dé di lam. Lénh bao
gom danh sach cac doanh nghiép thiét yéu sau day:

i. Hoat dong chiam soc strc khoe va co sé ha tang thiét yéu;

ii. Cira hang tap hda, cho ndng san dugc ching nhan, quay tai trang trai va quay rau qua, siéu thi,
ngan hang thuc phim, ctra hang tién loi va cac co s khac co ban I¢é thuc pham dong hop, dd kho,
rau qua tuoi, d6 dang cho thd nudi, thit twoi, c4, va thit heo ga, va bt ky san pham tiéu dung gia
dinh nao khac (nhu san phim 1am sach va cham soc ca nhan) biéu nay bao gom cac ctra hang ban
tap hoa va ciing ban cac san pham phi tap héa khac, va cac san phim can thiét dé duy tri sy an toan,
vé sinh va hoat dong thiét yéu caa nha cura;

iii. Trong trot thuc pham, bao gom ca nong nghiep, chan nuoi va danh ca;

iv. Cac doanh nghi¢p cung cap thyc pham, noi & va céc dich vu xa héi va cac nhu cau thiét yéu khac
cta cudc sbéng cho cac ca nhan ¢ hoan canh kho khan vé kinh té hoic c6 nhu cau khac;

v. B4o chi, truyén hinh, dai phat thanh va cac dich vu truyén théng khac;

vi. Tram xang va tiém ban vat dung xe, tiém sua xe, va cac co so lién quan;

vii. Ngan hang va céc t chuc tai chinh lién quan;

viii. Ctra hang phan cung;

ix. Tho dng nuéc, the dién, tho huy diét va cac co quan khac cung cip céc dich vu can thiét dé duy
tri sy an toan, vé sinh va hoat dong thiét yéu cua nha ¢, Hoat dong thiét yéu va Doanh nghiép thict
yeu;

X. Cac doanh nghiép cung cap dich vu gui thu va van chuyén, bao gom ca hop thu buu dién;

xi. C4c t6 chic gi&o duc, bao gém céc truong K-12 cong lap va tu thuc, cao dang va dai hoc, véi
muc dich tao diéu kién cho viéc hoc tir xa hozc thuc hién cac chirc ning thiét yéu, vai diéu kién giir
khoang cach xa hoi la sau feet cho mdi nguoi & mirc do nhiéu nhét co thé;

xii. Cac tiém giat ui, giat khd, va nha cung cap dich vu giat ui;

xiii. Cac nha hang va cac co sd khac chuan bi va phuc vu thirc an, nhung chi dé giao hang hoic cho
khach dén liy. Cac truong hoc va cac t6 chirc khac thuong cung cap dich vu thuc pham mién phi cho
hoc sinh hoac thanh vién cua cong dong co thé tiép tuc lam nhu thé theo Lénh nay véi diéu kién thuc
pham duoc cung cp cho hoc sinh hoic thanh vién ciia cong dong trén co s& dén nhan va mang di.
Céc trudong hoc va cic co quan khac cung cap dich vy thuc pham theo sy mién trir nay sé khong cho
phép thuc pham dugc 4n tai dia diém noi thyc pham duoc cung cap, hoic tai bat ky dia diém tap két
nao khéc;

xiv. Cac doanh nghiép cung Cap san pham can thiét cho moi nguoi lam viéc tai nha;

xv. Céc doanh nghiép cung cap cho cac doanh nghiép thiét yéu khac su hd trg hoic vat tu can thiét
dé hoat dong;

xvi. Cac doanh nghiép van chuyén hoic giao hang tap hoa, thuc pham, hang héa hoic dich vu truc
tiép dén nha;

xvii. Cac hang hang khdng, taxi va cac nha cung cap van tai tu nhan khac cung cap dich vy van
chuyén can thiét cho cac Hoat dong thiét yéu va cac muc dich khac duoc ay quyén rd rang trong
Lénh nay;
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xviii. Dich vu cham séc tai nha cho ngudi cao nién, ngudi I6n hoac tré em;
xix. Khu din cu va nha tam tra cho nguoi cao nién, nguoi Ién va tré em;
xx. Cac dich vu chuyén nghiép, nhu dich vu phap ly hoic ké toan, khi can thiét dé hd trg viéc tuan
thu cac hoat dong duoc luat phap yéu cau;
xxi. Céc nha tré cung cap cac dich vu cho phép nhin vién dwgc mién trong Lénh nay duoc hoat dong
nhu cho phép. Trong pham vi c6 thé, cac co sé chdm soc tré em phai hoat dong theo cac diéu kién
bat budc sau:
1.Nha tré phai duoc thyc hién trong cac nhom 6n dinh tir 12 tré tré xudng (6n
dinh c6 nghia 13 c6 cing 12 tré em tré xudng trong cung mot nhom mdi ngay).
2. Tré em khong dugc ddi tir nhém nay sang nhom khéc.
3. Néu c6 nhiéu hon mét nhém tré em dugc cham soc tai mot nha tré, méi nhém
sé ¢ trong mot phong riéng. Cac nhom khong duoc choi véi nhau.
4. Cac nguoi giir tré s€ cham séc dang mot nhém tré em nhu nhau.

Piéu gi xdy ra néu doanh nghigp ciia tdi khéng dwec coi 1a mgt “doanh nghi¢p thiét yéu»? Lénh nay c6
yéu cau t6i dong cira doanh nghiép cia téi khong?

Ban va nhan vién caa ban dugc phép thuc hién cac hoat dong co ban ti thiéu tai noi lam viéc caa ban, mién 1a
nhan vién duy tri khoang céch sau feet v4i nhau dén muarc kha thi nhat. Hoat dong co ban toi thiéu bao gom:

i. Cac hoat dong can thiét téi thiéu dé duy tri gia tri cua kho hang doanh nghiép, dam bao an ninh
hoac cho cac chuc nang lién quan.

ii. Cac hoat dong can thiét tdi thiéu dé tao diéu kién cho nhan vién cua doanh nghiép c6 thé tiép tuc
lam viéc tir Xa tai nha cua ho.

Nhan vién cua ban ciing c6 thé 1am viéc tai nha néu cdng viéc caa ho 1a nhitng cong viéc cé thé duoc thuc hién tir
Xa.

Chinh quyén dia phwong c6 déng cira khong?

Khang, c4c chire nang thiét yéu cia chinh phu s& tiép tuc, bao gom nhimg nguoi ¢ip ciru dau tién, nhan vién quan
ly khan cap, nhan vién cap ctu va thuc thi phap lut. Cac chirc ndng hodc van phong khac cua chinh phu c6 the bi
giam lich trinh hoac co thé bi dong ctra nhu mot phan cua no lyc chong lai sy 1ay lan caa COVID-19.

Toi 1am viéc cho chinh phi. T6i c6 thé tiép tuc di lam khong?

Nhan vién chinh pha c6 thé tiép tuc di lam néu ho duoc co quan cua ho chi dinh Ia nhan vién thiét yéu. Mdi co
guan chinh phu c6 trach nhiém xac dinh nhan vién nao la nhan vién thiét yeu.
T6i phai lam gi néu chi sé caa tdi yéu cau toi di lam?

Nhiéu doanh nghiép khong dugc phép hoat dong theo Lénh nay. Cac doanh nghiép thiét yéu, nhu duoc dinh nghia
trong Lénh, dugc phép (va duoc khuyén khich) tiép tuc hoat dong. Néu cdng viéc cua ban khong phai 1a mot
Cong viéc thiét yéu, ban khong duoc phép di lam va chi s ciia ban khong duoc phép yéu cau ban di 1am trir khi
la & hoan thanh cac Hoat dong co ban tdi thiéu, vi thuat ngir d6 duoc xac dinh trong Lénh. Ban c6 thé 1am viéc
tai nha néu cdng viéc cua ban cho phép.

Lénh nay c6 yéu cau cac treong phai déng cira khong?

Lénh nay yéu cau tat ca cac truong ngirng ¢ cac 16p hoc tai cac dia diém trong hat. Tuy nhién, cc truong c6 thé
cung cap viéc day hoc tir xa cho hoc sinh cua ho. Nhén vién cta cac truong c6 thé di lam vai muc dich day hoc tir
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xa cho hoc sinh cua ho. Cac trudng hoc ciing ¢o thé tiép tuc cung cap cho hoc sinh bita trwa mién phi va giam gia,
diéu ma nhiéu truong dang lam.

Toi lam viéc cho Apple, Google hoic mjt cong ty cong nghé l6n khéac cung cap cac san pham va dich vu ma
cbng chung can de tiép can cac dich vu quan trong. Cong ty cia tbi co bi hoan toan dong cira khdng?

Khdng. Tuy nhién, hau hét nhan vién cuia cac cong ty nay s& can phai lam viéc tai nha. Bat cu ai phai lam viéc tai
cong ty dé duy tri “Co s¢ ha tang can thiet” cho cong dong hoac duy tri “Cac hoat dong can thict toi thicu” nhu
dugc mo ta trong Lénh cd thé tiép tuc lam viéc tai noi lam viéc mién la ho duy tri khoang cach xa hoi.

Lénh nay cé ngiin cac cdng ty 1am viéc vé vic-xin va xét nghiém COVID-19 tiép tuc thwc hién cong viée dé
khong?

Khong. Lénh dac biét loai trir tit ca c4c chuc ning lién quan dény té, bao gém khong chi bénh vién, phong kham
va nha cung cap dich vu cham soc stitc khée, ma con tat ca cac cong ty cung cap cho ho hang hda va dich vu.

Céc td chirc phi lgi nhuan c¢6 dwec phép tiép tuc hoat dong khong?
Néu ho cung cép cac dich vy thiét yéu nhu duoc md ta theo Lénh thi 6, ho c6 thé va nén tiép tuc cung cép cac
dich vu do. Biéu nay sé& bao gom cac nha cung cap thuc pham phi lgi nhuan, viéc cung cap nha ¢ cho nguoi vo gia

cu, va nhiéu, nhiéu dich vu quan trong khac.

Téi c6 dwgc phép roi khoi cac khu vuc trong Lénh nay dé di dén/tir mdt sé 1am bén ngoai Ving Vinh
khéng? Lénh c6 cho phép toi roi khéi Hat khéng?

C6, nhung chi dé thyc hién céc “hoat dong thiét yéu”, “diéu hanh cac hoat dong doanh nghiép thiét yéu”, duy tri
“cac chirc nang thiét yéu cua chinh pha”, vi nhitng didu khoan nay duoc dinh nghia trong Lénh. Mat khac, cau tra
161 13 khong vi didu d6 khién ban va nhitng ngudi khéc trong cong ddng giap nguy hiém.

Hién tai toi dang di nghi mat bén ngoai hat. Lénh cé cho phép tdi tré vé nha khong?

Co.

Toi dén ddy choi va dang & trong mgt khéach san, véi gia dinh/ban bé hodc cho noi cho thué ngin han. Toi
nén lam gi? Toi cé the ve nha khéng?

C6, ban c6 thé roi khoi hat véi muc dich tré vé nha.

Toi phai lam gi @6i véi con cia t6i? Toi phai lam viéc.

Néu ban 1am viéc cho mot Doanh nghiép thiét yéu, nhu duoc md ta trong Lénh, ban c6 thé va nén tiép tuc lam
viéc. Mot s6 chu sd, trrong hoc va cac to chic cong dong sé cung cap dich vu cham soc tré em cho nhén vién cia
cac doanh nghiép thiét yeéu.

Toi ¢6 thé roi khéi nha dé di dén nha the, gido dwong hodc nha the Hoi gido khong?

Khong. Vi sy an toan cua ban cling nhu sy an toan cua nhirng ngudi ban ddng dao, chling ta can gitp d& nhau

chéng lai sy lay lan cia COVID-19 bang cach ¢ nha. Nhung noi tho cling c6 thé cung cap kha ning tiép can cac
dich vu tir xa, chang han nhu qua email, truyén phét video hoac qua dién thoai.

Trang 8 cua 12 trang



-5 ¥
Ti c6 thé roi khéi nha dé tap thé duc khong?

Néu ban s& & ca ngoai troi va khong tiép xuc gan giii v6i ngudi khac, Co. Mat khac thi Khdng. Phong tap thé duc
fitness va gym khong dugc phép hoat dong.

Toi trér nén lo ling khi bj nhét trong nha. Toi c6 dwge phép di dén cong vién hodc di leo ddi khong? Toi co
the di den cong vién cia hat hoic khong gian ngoai troi khong?

C6. Danh thoi gian bén ngoai gidp cai thién tam trang va stc khoe, va dic biét cd lgi cho tré em. Ban c6 thé di
dao, di cong vién va tham gia cac hoat dong twong tu khac, nhung nén duy tri khoang cach xa hoi (tic la cach xa
nhirng ngudi khdng thude gia dinh cia ban hon sau feet) khi di dao va trong cong vién dé tranh lay lan cua vi-rut.

T6i phai 1am gi véi nguoi than can s chim séc cha toi?

Ban dugc phép chidm séc hogc di ly do tiép té cho nguoi than, ngay ca khi ho khong séng trong gia dinh ban.
Nhung khong cham soc hodc di lay do tiep te neu ban bi bénh va c6 ngudi khac c6 the gitip d& ho. Neu ban bi
bénh, vui long c6 gang tu cach ly hoac thuc hién cac bude khac dé khéng lam cho bat ky ai khac bi bénh.

Toi c6 thé dén cira hang (cira hang tap hoa, che, cira hang géc dudng, ngan hang thuc phim, v.v.) dé mua
thuc pham va nhirng thae khac khong?

C6. Piéu nay ciing bao gom VAt tu y té tai nha thudc, vat tu bao quan nha thiét yéu tai cira hang phan cing hoac
van phong pham cho doanh nghiép tai nha hodc co quan cua ban.

Cira hang tap hoa, che' ndng san va cac nha ban 1é thuc pham khéc cé thé vAn mé khong?

Co. Cua hang tap hda, chg ndng san cé chirng nhan, quay ban tai trang trai va quay rau qua, siéu thi, ngan hang
thuc pham, cira hang tién loi va cac co sé ban 1é thuc pham twong tu dugc khuyén khich mé dé cung cap thie an
va vat dung cua thu nuéi cho cong ching. Khi dén cac co sé nay, vui long gitp cac nha ban 1¢ duy tri khoang cach
t6i thiéu sau feet giita cac khach hang, bao gém viéc gitt khoang cach rong rai trong khi mua sim va xép hang cho
doi.

Néu trudng con cia toi dang cung cip thuc pham hodc mén in, tdi c6 thé roi khéi nha dé dén truong dé lay
thwc pham hoic mén an khong?

Co.

T6i van hanh mét co sé thwe pham-- ti nén tuan thi nhirng cach thirc gi dé giir an toan cho khach?

Lam theo c4c cach tét nhat cho cac hoat dong cua co s thue pham dugc phép co trong “Notice to Food Facilities-
-Novel Coronavi-rat (COVID-19)” cia S& Strc khoe Moi truong:

https://www.sccgov.org/sites/deh/Documents/2020-03-13_COVID-19_Notice.pdf. Tham khao trang mang cua So
Y té Cong cong de biet thém thdng tin cap nhat.

Toi ¢6 thé di mua sam nhirng thir khac ngoai thuc pham/dé tap hoa khong?

C6. Ban c6 thé mua sam bat cir thir gi lién quan dén viéc cham soc sirc khoe, dd dung vin phong va do ding phan
cang va cac vat dung can thiét khac. Nhung ban nén giam thiéu nhrng chuyén di khong can thiét.

Céc cira hang l6n ban tap hoa va nhu yéu pham cé thé mé khdng?
Co.
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Céc nha kho va trung tdm phan phéi cung cap cho cac doanh nghiép van chuyén va giao hang cé thé mé
khong?

Co.

Tai c6 thé dén ngan hang khong?

Cb, ban c6 thé dén ngan hang. Nhung ban nén giam thiéu nhitng chuyén di khong can thiét.
T6i c6 thé ra ngoai dé giit gii hay dé quan do dwoc giit khong?

Co.

Toi van can phai lam theo nhitng hwéng dan gi vé giir khoang cach xa hgi?

Cach tt nhat dé giam nguy co mic bénh, nhu cam lanh theo mua hoic cim, van dugc ap dung dé phong ngira
COVID-19:

« Rira tay bang xa phong va nudc trong it nhat 20 gidy cang thuong xuyén cang tét.

« O nha néu ban bi bénh.

e Tranh cham vao mat ban.

« Che miéng khi ho hoac hit hoi (vao tay 4o hoac khuyu tay, khéng diing ban tay)

« Tranh cac nhom (tranh xa nhitng ngudi khac it nhat sau feet)

« Giam thoi gian ban & xung quanh nhirng ngudi khac bén ngoai nha, ngay ca khi cach xa it nhat sau

feet.

Khi thwc hanh viéc giir khoing cach xa hdi, t6i nén tranh ngwoi khac bao xa néu tdi phai xa nha?
it nhat sau feet, la khoang tir hai dén ba budc, ké ca khi ban dang & trén xe buyt hoic tau hoa.
Piéu gi sé xay ra néu tdi dang xép hang va khong cd khoang cach sau feet giira tdi va nhirng ngudi khac?

Ban van nén ¢4 ging duy tri it nhat séu feet giira ban va nhitng ngudi khac. Khi diéu do khang thé thyc hién trong
cac thoi ky ngan, hay co gang het st dé lam dicu do trong thoi gian ngan. Va hay chac chan khi xeép hang, ban
khong hat hoi hodc ho vao nguoi. Néu can, ho hoac hat hoi vao 4o hoac vao khuyu tay co tay ao.

Toi 1am viéc cho mét td chire co' sé ha tang thiét yéu, t6i co thé roi khéi nha dé di lam khong?

Cé. “Co s6 ha tang thiét yéu” bao gém, nhung khong gidi han, xay dung cac cong trinh cong cong, xay dung nha
& (ddc biét la nha ¢ hodc nha ¢ gia re cho nguoi vo gia cu), hoat dong tai san bay, nudc, Cong ranh, khi d6t, dién,
loc dau, duong bd va duong cao toc, giao thong cong cong, thu gom va loai bo chat thai rin, internet va hé thong
vién théng (bao gom cung cip co so ha tang thiét yéu toan cau, toan quéc va dia phuong cho cac dich vy dién
toan, co so ha tang doanh nghiép, truyén théng va dich vu trén mang).

Toi lam viéc trong cac cong viéc y té, toi co thé roi khéi nha dé di lam khong?

C6. Cong viéc y té, bao géom bénh vién, phong kham, nha si, nha thude, cong ty dwoc pham va cdng nghé sinh
hoc, cac co s& chim soc sirc khoe khac, nha cung cap dich vu y té tai nha, nha cung cap dich vu cham soc stc
khoe tam than hoic bat ky dich vu y té lién quan va/hoic phu trg nao. “Cac cong viec y te t&” ciing c6 thé bao gom
cham soc thi y va tit ca cac dich vu y té cho dong vat, nhung khong bao gdm céc phong tap thé duc va gym va
cac co s¢ tuong tu.
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Toi c6 thé di dén quan bar/hdp dém/nha hat khéng?
Khong. Cac dia diém giai tri nhu thé nay khong dugc phép mé theo Lénh.

T6i c6 thé di dén mdt nha hang, quéan ca phé hoic quan tra, tiém kem, hodc dia diém dich vu thwc pham
khéc khéng?

C6, nhung chi dé nhan thte an. Ban khong thé dung bita hoic dn hodc udng tai co s 6. Khach hang s& khdng
dugc phép dung bira hoac tu tap tai cac nha hang, quan bar va cac co s& tuong tu.

Nha hang, quan ca phé hoic quan tra, tiém kem ma toi thich, hoic dia diém dich vu thuc pham khac cé mé
khong?

Cac nha hang va cac co s& khac ma ChUéln’bi va phuc vy thyc pham cho cong ching dugc khuyén khich mé cira,
nhung chi dugc giao hang va cho khach dén lay hang. Khach hang sé khong duoc phép dung bira hoac tu tap tai
cac nha hang, quan bar va cac co sé tuong tu.

Toi khong nau dn — Toi c6 thé mua cac mén dn bing cach nao?

Céc nha hang, quan ca phé, xe tai ban thitc &n va cac co s¢ twong tw ¢6 thé vin mé dé cung cap bita @n cho cong
chling thong qua viéc giao hang va khach den lay hang. Ban cling c6 theé mua thyc pham che bien san tai cac cira
hang tap hda, siéu thi, cho nbng san c6 chirng nhan, cira hang tién lgi va cac nha ban I¢ thuc pham khac.

Lam thé nao t6i c6 thé iy cac bira dn mién phi hoic giam gia cho ban than hoic gia dinh toi?

Truong hoc, bép nu stip, ngan hang thyc pham va cac don vi khac cung cap hang héa hojc bita an mién phi hogc
giam gia cho hoc sinh hodc cac thanh vién khac cua cong ddng dugc khuyén khich tiép tuc cung cép cac dich vu
nay. Tuy nhién, thuc phim do céc co s& nay cung cap cho cong chiing khéng dugc an tai co sé ma thay vao do
phai duoc giao hoic mang di noi khac dé an.

T6i co thé di dén phong tap thé duc hodc cau lac b sic khée khong?

Khoéng. Phong tap thé duc va cau lac bo stc khoe khong duroc phép hoat dong theo Lénh nay.

Toi c6 thé dit ché/thii cung ciia toi di b khong?

C6. Hay chac chan rang ban cach xa nguoi so hitu it nhat sau feet.

Toi c6 thé dén bac si thi y hoic bénh vién thi cung néu thii cung cia toi bi bénh khong?

C6. Vui long goi trude dé xac dinh xem béc si tha y c6 bat ky han ché nao khong.

Piéu gi xay ra néu hé thong dng nwéc cia tdi bi ngirng hoat ddng hodc c6 mdt van dé khac véi thiét bi can
thiet & nha téi? Toi cé the cé dwoc cac loai dich vu nay bang cach nao?

Goi tho sira dng nuée hoic quan 1y toa nha cua ban. Lénh nay cho phép cac nha cung cap dich vu nhu tho dng
nudéc, the dién va the hay diét tiép tuc 1am viéc va cung cap dich vu cua ho cho cong chung. Dé lay vat dung cho
cac ¢ong viéc tu minh lam DIY, ban ciing c6 thé dén cira hang phan cimg, dwoc phép mo theo Lénh nay.
Toi 6 thé tiép tuc 1am viéc & nha khong?
Co.
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Piéu gi sé xay ra néu tdi mudn di lam tai mot dia diém trong hat va tdi khoéng bi bénh?

Tr}‘r khi céng viéc cia ban’du(yc mién trong Lénh, b’an khong thé di lam tai mot dia diém cua so trong Hat. Ban c6
thé 1am viéc tai nha cho bat ky doanh nghiép nao néu cha s& caa ban cho phép.

Piéu gi xay ra néu toi khdng tuan thi Lénh nay?

bay la mot Iénh cé hiéu luc phap 1y duoc ban hanh theo luat California. Viéc vi pham Lénh nay la pham toi va
ban c6 thé bi phat tién hoac phat tu vi lam nhu vay.

Toi ¢6 thé diéu hanh mgt doanh nghigp ma c6 thé hodc ban nhirng do vat c6 thé dugc giao cho nguoi dan &
nha hay khdng? T6i co the tiép tuc lam dieu dé va chuyén thém doanh nghiép caa tdi sang mé hinh giao
hang khong?

Cé. Viéc giao hang c6 thé tiép tuc dugc giri dén nha cia moi ngudi va ban cd thé diéu chinh md hinh doanh
nghiép caa minh cho phu hgp trong khi Lénh nay dugc thi hanh.

T6i c6 thé dwa con dén cong vién va chiing toi c6 thé sir dung san choi khong?

Lénh cho phép ban tham gia vao cac hoat dong ngoai troi, véi diéu kién ban duy tri khoang cach xa hoi day du.
Mac du chung t6i khuyen khich si dung cong vién, chiing ti khdng khuyen khich sir dung sén choi vi ching bao
gom cac bé mat thuong duoc cham va vi thong thuong ta khong thé duy tri khoang cach xa hdi tai cac san choi.
Néu t6i hién dang & ngodi Hat, toi c6 thé di vao Hat khong?

Ban phai tuan theo c4c han ché twong tu cho viéc di lai nhu cic c4 nhan hién tai trong Hat. Ban cd thé di vao Hat

dé thyuc hién cac “hoat dong thiét yéu”, 1am viéc dé van hanh “cac doanh nghiép thiét yéu”, hodc duy tri cac “chirc
nang chinh phu thiét yéu” vi cac diéu khoan nay dugc dinh nghia trong Lénh.
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